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Перечень социальных услуг, предоставляемых в ГСУСОССЗН
<<Сатки нски й пси хоневрологический и нтернат)>

l ) соuиально*бытовые услуги:

а) обеспечение площадью жилых помещений в соответствии с

утвер)tденными нормативами
б) обеспечение питанием в соответствии с утверх(денными нормаТИВаМИ;

в) прелоставление в пользование мебели;
г) обеспечение мягким инвентарем в соответствии с утвержденными
нормативами;
д) предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию
здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;
е) парикмахерские услуги;
ж) организация досуга и отдыха;
з) ссlздание условий для отправления религиозных обрядов,

и) содействие В организации предоставления услуг предприятиями торговли;

к) предоставление услуг прачечной;
.;r) помощь в написании и отправке писем;
м) помощь в приеме пиши (кормление);
н) предоставление автомобильного транспорта и сопрово}кдаюшего
персонала

2) сочиально-медицинские услуги :

а) лекарственное обеспечение;
б) оказание медицинской помощи в соответствии с имеющимися лицензиями

на осуществление медицинской деятельности, в том числе выполнение

процедуР, связанНых с набЛюдениеМ за состоянием здоровья получателей

социальных усл\,г;
в ) о ttаз;tll Ие ссlде йствия в гlроведен и и оздоровитеrI ьных мерсl прияти й ;

t,) консулы,ирование по социально-медицинским BoIlpocaM:

д) проведение мероприятий, направленных на формирование здорового

образа жизни (санитарно-просветительская работа);
е) проведение занятий по адаптивной физической культуре;

3) социа"гIьно-психологические услуги :



а) соцl.]i1-.]t,l]О-Г]сИХолоl,иLIеСкое конс]Ультирование (в том числе по вопросаN,I

l]Il\]трисемейt]ых отношений);
б ) социально-психологический патронаж;

{) соuиально-педагогические услуги :

а) соttиально-педагог,ическая коррекция, включая диагнос1ику и

консультирован ие;

б) организация дошкольного воспитания детей с ограниченными
возможностями здоровья гIо адаптированным программам (при наличии
лицензии);
в) организация получения начального общего, основного общего и (или)

среднего обrцего образования детьми с ограниченными возможностяМИ
з/]оровья по адаптированным программам (при наличии лицензии);
г) организация воспитания детеЙ;

5) соuиально-трудовые услуги :

а) проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и

обуч ен ию доступн ы м профессионалJIьным навыкам ;

б) оказание помощи в трудоустройстве;
в) организация помощи в получении образования и (или) кваrrификаI\ии

и нвалидами (детьМ и-инвалИдами) в'соотвеТствии с их способностями;

6) сочиально-п равовые услуги :

а) консультирование по социально-правовым вопросам;
б) содействие в получении установленных 

,]зI(оно;lii]'геЛ},Ст'ГJо\4 мер

социальной поддержки;
в) оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных докумен,гоts

получателей социальных услуг,
г) оказание помощи в защите лрав и законных интересов получателей

социальных услуг, в том числе признанных в установленном порядке

недееспособными;

7) услуг,и в целях повышения коммуникативного потенциала

получа,гелей социальных услуг, имеющих ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов:

а) обучение инвалидов (детей-инвалидов) гrользованию средствами ухода и

техн и чески м и средствам и реабилитации;
б) провеление социально-реабилитационнь]х меро приятий в сфере

социал ьного обслу}ки вания ;

в) обучение навыкам поведения в быту и общественных местах;

г) оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности,



Порядок
п pell()c],a BJteH иrt социаJr ьНых услуI, поставlци ка м и социал ьных ycJlyI, в

cTaIlиoHapHoii форме

l. обrцие IIоJlои(ения

l . Настоящий Порядок устанавливает правила предоставления социалЬНЫХ

)/слуг в стационарной форме поставщиками социальных услуг в Че"llябинской

области.

2. Социальное обслуживание в стационарной форме включает в себя
предоставление социальных услуг гражданам, признанным нуждающимися в

социальном обслуживании, направленное на улучшение условий их
жизнедеятельности, а также социально-оздоровительных услуг,
направленных на укрепление здоровья и поддер}кание активного долголетия.

З. Результатом лредоставления социальных услуг в стационарной форме
я вляется обеспечение условий жизнедеятельности получателя социальных

услуг,, оказание помощи в обеспечении основных его жизненных
потребностей, укрепление здоровья и поддержка активного долголетия.

ll. ПоряЛок обраЩениrI за полуЧениеМ социальных услуг в сl,ационарнOи

форме

4. ГIри оПределенИи необхОдимыХ гражданину видов социапьных услуг,
предоставляемых в стационарной форме, учитывается его нуждаемость в

получении таких социальных услуг, обстоятельства, которые ухудшаю,г или

могyт ухудшить условия его жизнедеятельности, для организации оказания

гра}кдан и I-Il,- с воевреме н н оЙ адресной социал ьной п омощи .

5. Социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания

гIредоставляются гражданам пожилого возраста, инвалидам, в том числе

детям-инвалидам, детя м с ограниченными возмоя(ностями здоровья, иным

категориям граждан при наличии обстоятельств, ухудшаюших или

способных ухудшить условия их жизнедеятельности.

социально-оздоровительные услуги в стационарной форме предоставляются

проживаюшим на территории Челябинской области гражданам пожилого

возраста, сохранившим способность к самообслуживанию, самостоятельному

передвиженик), обеспечению основных жизненных потребностей, при

отсу],ствИи права на санатОрно-курортное лечение, предусмотренного

деЙствук) щи м законодател ьством.

6, К обстОятеJlьсl,вам, ухудШаюU{иМ или спосОбным ухудшить условия
жизнелея,гел ьносl'и граждан, при которых гражданину предоставляются



социальНые услугИ в стациоНарной форме, за исключением социаJIьно-

оздоровительных услуг, относятся:

l) полная утрата способности либо возможности осуществлять
самообслуживание и (или) самостоятельно передвигаться, обеспечивать
основные }кизненные потребности В силУ заболевания, травмы, возраQ,га или

наличия инвалидности;

2) частичная утрата способности либо возможности осуществлять
самообслу}ки ван ие и ( или) самостоятельно передвигаться, обеспечивать
основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возрастаили
наличия инвалидности при невозмо}кности предоставления им социальных

услуг на дому;
3) нуждаемость в постоянном постороннем уходе и (или) надзоре;

4) проlкиВание в семье, членЫ котороЙ по объективньiм причинам (болезнь,

убытие в командировку или отпуск и тому подобное) временно не могут
осуществлять уход при наличии обстоятельств, указанных в lloliгlyrlKтax 1, 2

настоящего пункта;
5) отсутствие места я(ительства при наличии обстоятельств, указанных в

подпунктах 1,2 настоящего пункта.

7. Граждане из числа лиц, освобождаемых из мест лишения свободы, за

которы]\4 и в сооl,ветствии с :]а к()н()l{i:t'I'С"ГI lrC1 I}сiшл Российской Федераuии

установлен аl{министративный надзор, при наличии оснований,
предусмотрен ных t l"1,lJ }("гоL4 б настояtцего Порядка, направляются на

социальНое обслуживание в стационарные организации соци€UIьного

обслух<ив ания со специальным социалIIьным обслуживанием.

8. Врепленное (до б месяцев) и пятидневное социzLльное обслуживание в

стационарной форме предоставляется дееспособным совершеннолетним

гражданам.
9. основаниеМ для рассМотрения вопроса о предоставлении социа^IIьного

обслужиВанияявлЯется поданное в письменной или электронной форме
заявление граждани на или его законного представи,геля о предоставлении

социального обслуживания либо обращение в его интересах иных граждан,

обрашен Ие I,осудаРствен ныХ органов, органоВ местного самоуправJIения,

об ществе н 1-1 bi Х объединен ий непосредственно в упол номочен ны й орган

местного самоуIIравления Челябинской области (далее именуется -

уполномоченный орган) либолереданные заявление или обращение в рамках

межведомственного взаимодеиствия.

l0. Для получения социальных услуг в стационарной форме гражданин

представляет в уполномоченный орган по месту жительства следующие

документы:



l) заявлеt{ие грах(данина (его законного представителя) по форме,
\,твержденной I\4инистерством труда и социальной зашит'ы РоссиЙСКОЙ

Федерации. Щllя лиц, признанных в установленном порядке
недееспособными, если такое лицо по своему состоянию не способно ПоДаТЬ

личное заявление, основанием для предоставления социальных услуг в

стационарной форме является решение органа опеки и попечительсТВа,
принятое на основании заключения врачебной комиссии с участием враЧа-

психиатра. Заявление о помещении в стационарную организацию
социал ьного обслуживания несовершеннолетнего л и ца, страдающего
психическим расстройством, представляется его родителями или иным
законным представителем;

2) копию документа, удостоверяющего личность заявителя, его законноГо
предс,гавителя;

З) копию документа, подтверждающего регистрацию заявителя по месту
жительст ва или по месту пребыван ия на территор ии Челябинской облаСТИ;

4) выписку из медицинской карты заявителя с указанием результатов
llараклин иLI ес ких исследов аний (бактериологические исследованИЯ На

ки шеч ную груп пу возбудителей, гельминтозы, дифтерию, серологи ческое

исследование на ВИЧ, сифилис, гепатиты В, С, флюорографическое
исследование). Форма выгIиски из медицинской карты для получения

социальных услуг в стационарных организациях социального обслуживания

утверждается N4иНистерством социаЛьных отношений Челябинской области.

При нал и ч и и п оJlо}кител ьных результатов п араклинических исследов аниЙ

необходимо представить справку врача-специалиста о возможности
нахождения заявителя в организованном коллективе;

5) заключение врачебной копдиссии медицинской организации с участием
врача-психиатра о рекомендуемом профиле стационарной организации

социал ьного обслу}ки ван ия ;

6) заключение вра.lебной комиссии медицинской организации о степени

утратЫ способнОстизаявИтеля К самообслуживанию и (или)

самостоятельному передви}кению, степени нуждаемости в постоянном

гIостороннем уходе (налзоре) (для лиц, страдающих психическими

расстройствами);

7) копию справки, подтверждающей факт установления инвалидности

заявителя, выданной федеральным государственным учреждением медико-

социальНоЙ экспеРтизы' либО копиЮ справки, подтверr1iдающей факт

установленI{я и нвалидносl,И заявителЯ, выданной врачебно-трудовой

экспертной комиссией (для заявителей, являющихся инвалидами), и копию

индивидуал ьной программы реабил итации заявителя, выданной



сРедерал ьн ым государственным учрея(дением медико-социальной экспертизы
( прl.i наличии ),

8) выписку из истории болезни, выданную психоневрологическим

учреждением здравоохранения (для заявителей, имеющих психическое

расстройство);

9) копии документов, подтверждаюпtих статус лица, имеющего право на
внеочередное или преимушественное поступление в стационарную
организацию социального обслуживания в соответствии с действующим
законодательством;

l0) лве фотографии форматаЗх4 сантиметра;

l l ) копикr сертификата о профилактических прививках (лля заявителей,
являющихся несовершеннолетними, - в обязательном порядке, для
совершеннолетних заявителей - при натlичии);

1 2 ) заключе н ие пс ихолого-медико-педагогической комиссии (для заявителеЙ,
я вляющихся несовершеннолетними);

13) локумент, подтверждающий полномочия представителя заявителя (в

случае если от имени заявителя выступает его представитель).

1 1. !ля получения социальных услуг в стационарных организациях
социальr{ого обслужи вания со специальным социальным обслужиВаНИеМ

дополнительно к документам, указанным в I-1),liктe l0 настоящего ПоряДКа,

представляются следующие документы :

l) решение суда об установлении администратиtsного FIадзора;

2) копия справки об освобождении из исправительного учреждения с

отметкой об установлении административного надзора;
З) копия предписания, выданного администрацией исправительного

учреждеНия, О выезде к избранНому месТу жительства или пребывания с

указанием срока прибытия;
4) свеления органа внутренних дел о постановке гражданина на учет для

осушествления административного надзора.

12, !ля пОлучениЯ социальНо-оздороВительныХ услуГ в стационарной форме
представJIяютсЯ докуменТы, указаНные В гlодпуllliтirх 1-3 rrушrсr-а 1[)

настояшего Порядка, а также копия заключения лечебно-профилактического

учреждения о состоянии здоровья и об отсутствии медицинских
Il роти воПоказан и й к гIолучен ию социал ьно-озлоровитеJl ьн ых услуг.



l 3. lатой полачи заявления на получение социальных услуг считаетсrI день
подачи заявления и всех необходимых документов.

l4, Уполномоченный орган оформляет акт обследования условий
жизнедеятельности заявителя и принимает решение о признании гражданина
нуждаюшимся в социальном обслуживании либо об отказе в социальном
обслуяtивании в течение пяти рабочих дней с даты подачи заявления.
О принятом решениизаявитель информируется в письменной или
электронной форме.

l 5. fiля получения социального обслуживания в стационарной форме
гражданtrн (его законньIй представитель) вправе выбрать поставщика
социальных услуг, оказывающего социальные услуги в такой форме, из
числа вклк)ченных в реестр поставrIIиков социальных услуг.

lб. В случае признания гражданина нуждающимся в социапьном
обслужив ании уполномоченным органом формируется индивидуалъная
программа предоставления социальных услуг (далее именуется -

индивидуальная программа) по форме, установленной Министерством труда
и социальной защиты Российской Федерации, в двух экземплярах. Один
экземпляр индивидуальной программы, подписанный уполномоченным
органом, передается гра}кданину ил.и его законному представителю в срок не

более чем десять рабочих дней с подачи гражданином заявления. Второй
]к,]емпляр и нди видуальной программы остается в уполномоченном органе.

/{ля граждан, ну}кдающихся в социальных услугах в стационарной форме,
предоставляемых орган изациями, находяш{имися в ведении N'Iинистерства
социал ьных отношений Челябинской области, либо негосударственными
поставщиками социальных услуг, индивидуальная программа формируется
N4инистерством социальных отношений Челябинской области.

l 7. Перечень рекомендуемых поставщиков социальных услуг вносится в

и нди видуал ьную программу.

18. При отсутствии на момент формирования индивидуzIJIьноЙ проГраММЫ

мест у поставщика (поставщиков) социальных услуг уполномоченным
органом либо М ин истерством социаJIьных отношений Челябинской облаСТИ

(при предоставлении социальных услуг организациями, находящимися в

веден и и М и н истерства социzLr ьных отнош ений Челябинской областИ, ЛИбО

негосударс,гвен н ыми поставщиками социальных услуг) обеспечивается учет
граждан, нуждающихся в социальном обслуживании, В этом случае в

индивидУальноЙ програмМе ставитСя отметка с учетным номером и датой
постановки на учет.

внеочередное и преимущественное право приема на социальное

обслуживание в стационарной форме имеют:



jlе],1.1-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей;
грая(дане, признанные судом недееспособными и не имеющие оПеКУНОВ, ПРИ

ol,c\/l с,l,tsии совместно проживающих родственников (иных членов сеМЬи)
. _rибо иных лиц, которые обязаны в соответствии с законодательством

- Российской Федерации обеспечить им помощь и уход;
I,pa)ij-Iaнe, праtsо Ko],opbiX на внеочередное или преимущественное
п редос,гавJIение соL(иаJI ьных услуг в стационарной форме предусмотрено

действующи м законодательством.

19. Виды, объем и условия предоставления социсLпьных услуг в стационарноЙ

форме устанавливаются стандартами предоставления социальных услуГ В

стационарной форме, предусмотренными рr}з,itсr.лON1 V l настоящего Порядка.
Пр и устан о вл ен и и ин дивидуал ьной нуждаемости граж данина в соци ал ьн ы х

услугах) предоставляемых в стационарной форме, ему предоставляетсЯ
полный комплекс социальных услуг, предусмотренных стандартом
предоставления социальных услуг в стационарной форме.

20. Прием на социальное обслуживание в стационарной форме
0суtцествляется на основании индивидуальной программы при
предоставJIении оригиналов следующих документов и информ аIJии:

l) паспорта с отметкой о снятии с ре.гистрационного учета;
2) пенсионного удостоверения;
3) страхового номера индивидуального лицевого счета;
4) справки, подтверждающей факт установления инва_пидности заяВИТеЛЯ,

выданноЙ федералЬным госУдарствеНным учреждением медико-социальной
экспертизы, либо справки, подтверждающей факт установления
инвалидности заявителя, выданной врачебно-трудовой экспеРТНОй

коми ссие й, и ин дИвидуал ьНой программы реабилит ации заявителя, выданной

федералЬнып4 госУдарствеНным учреждениеМ медико-социальной экспертизы
- (дл, заявителей, являющихся инвалидами);

5) заключения врачебной комиссии медицинской организации с участием
врача-tlсихиатра о рекомендуемом профиле стационарной ор ган изации

соци ал ьного обслужи вания ;

6) заключения врачебной комиссии медицинской организации о степени

утраты способности заявителя к самообслуживанию и (или)

самостоятельному передвижению, степени нуждаемости в постоянном

постороннем уходе (надзоре) (лля лиц, страдающих психическими

расстройствами);

7) труловой кния<ки (при наличии трудового стажа)



8) военного билета с отметкой о снятии с воинского учета (для лиц,
подJIе)(ащих воинскому учету);

9) личного дела гражданина. признанного недееспособным, или
несовершеннолетнеI-о, являющегося сиротой или оставшегося без попеченИЯ

родителей, сформированного в установленном законодательством поряДКе
(оформляются органами опеки и попечительства);

1 0) результатов паракл инических исследов аний (бактериологические
исследования на ки шечную груп пу возбудителей, гельминтозы, ди фтерию,
серологическое иссJIедование на ВИЧ, сифилис, гепатиты В, С,

флюорографическое исследование с приложением флюорографического
снимка);

1 l) документов, подтверждающих среднедушевой доход заявителя,
предусмотренных гIOсlLlIltlв-;]еI{ие]\{ Правительства Российской ФедеРаЦИИ ОТ

l 8 октября 20l4 г. N l075 "Об утверждении Правил определения
средtIедушевоI,о дохода для предоставления социальных услуг беСПЛаТНО".

21. Прием граждан для получения социально-оздоровительных услуг в
стационарной форме осуществляется на основании индивидуалпьной

программы при предоставлении оригиналов следующих документов:

l ) полиса обязательного медицинского страхования;
2) медичинской карты, заполненной лечебно-профилактическим

учрея(дением по месту х(ительства получателя социально-оздоровительных

услуг;
3 ) локументов, подтвер11tдаюших среднедушевой доход заявителя,

IlредусмОтренныХ ll()C,latl,loBjle}lиei\,1 Правительства Российской Федерации от

l8 октября2014 г. N l075 "Об утверждении Правил определения

среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно".

22,при обращении заявителя (законного представителя) к поставщику

социальных услуг с ним в течение одного рабочего заключается договор о

llредостаВлениИ социальНых услуГ в соотвеТствиИ с типовой формой,

установленной Министерством труда и социальной защиты Российской

Федерации.

23. Получатели социальных услуг в стационарной форме должны быть

озFIакомЛены с правилаМи поведеНия гражДан при социальном обслуживании

их в стационарной форrие.

24, В день приема в организацию, предоставляющую социальные услуги в

стационарной форме (за исключением организаций, предоставляющих

социально-оздоровительные услуги), производятся осмотр получателя



соL{иальных услуг врачом (фельдшером) и санитарная обработка
( гt.l гlrенический душ).
Резу,,пьтаты осмотра (история жизни и основного заболевания, описание
состояния гражданина) фиксируются в медицинской карте, которая
заводится на каждого поступающего в организацию, предоставляюшую
социальные услуги в стационарной форме. К медицинской карте
приобщаются медицинские документы, с которыми гражданин постугIил в

организацию, предоставляющую социапьные услуги в стационарной форме :

данные врачебных осмотров, параклинических исследований, выписка иЗ

истории болезни, копии заключений врачебных экспертных комиссий и иные

документь].
Поступаюшие получатели социальных услуг размещаются в приемно-
карантинном отделении (палате) на срок 7 дней.
[1о заверше}-I и[о пребывания в приемно-карантинном отделен и и ( палате)
оформляется письменное заключение врача (фельдшера) об отсутствии
данных об инфекционной патологии, которое фиксируются в медицинской
карте.

[II. оп"lrата предоставления социаJrLных ycJIyI,

25. Социальные услуги в стационарной форме предоставляются бесплатно,за

27. Получателям социальных услуг в стационарной форме, не отнесенным к

категориям граждан, которым социальные услуги предоставляются

бесплатно, социальные услуги, предусмотренные стандартом предоставления

социальных услуг, предоставляемых в стационарной форме,
предоставляются поставщиками социальных услуг за частичную плату.

размер ежемесячной частичной платы за rrредоставление социаJIьных услуг в

стационарной форме социального обслуживания рассчитывается на основе

тарифов на социальные услуги, но не может превышать семидесяти пяти

процентов среднедушевого дохода гrолучателя социальных услуг.
Получателям соцИально-озДоровитеЛьныХ услуГ в стационарной форме, не

отнесегlныNl I{ катеI,ориям граждан, которым социальные услуги
предоставJIяtоl,ся бесплатно, социальные услуги, предусмотренные

стандар,гом предос],авления социально-оздоровительных услуг,
предоставляемых в стационарной форме, предоставляются поставщиками

социальных услуг за плату.
размер ежемесячной платы за предоставление социаJrьно-оздоровительных

услуг в стационарной форме социального обслуживания рассчитывается на



при нарушении гражданином (его законным представителем) условий
заключенного договора о соци€Lпьном обслуживании в порядке,
установленном договором;
при систематическом нарушении прав и законных интересов других
ПОлУчаТелеЙ социальных услуг, которое делает невозможным совместное
проживание в одной стационарной организации социаJIьного обслуживания;
При повреждении получателем социапьных услуг имущества стационарной
организации социаJIьного обслужив ания;
в случае смерти получателя соци€Lпьных услуг;
в случае ликвидации поставщика соци€Lпьных услуг;
на основании решения суда о признании гражданина безвестно
отсутствующим или умершим;
При осуждении получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде
лишения свободы.
Расторжение договора о предоставлении социальных услуг без согласия
получателя соци€Lтьных услуг осуществляется в судебном порядке.
Выписка из стационарной организации со специ€шьным социаJIьным
обслуживанием граждан, относящихся к числу лиц, ук€ванных в пчttкте 7
настоящего Порядка, rrроизводится с р€Lзрешения органа внутренних дел.

V. Контроль за предоставлением социальных услуг в стационарной
форме

32. Региональный государственный контроль (надзор) за предоставлением
социалпъных услуг, оказываемых в стационарной форме, осуществляется в
порядке, установленном Правительством Челябинской области.

Выписка из Постановления Правительств
Челябинской области от 3 1.10.20l4г. Jф583-П
коб утверждении порядков предоставления социtulьных услуг
поставщиками социzulьных услуг)


